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1. Proje Ozeti (Proje Tanimi)

Geligmis tlilke orneklerinde esitlik kavraminin etkisiyle engelli bireylerin yasam kosullarinin
ve sosyal hayatlarinin gelistirilmesine yonelik kamu ve 6zel sektorlerde hizmetler sunulmakta
engelli bireylerin de diger bireyler gibi ihtiyaglarini kendilerinin karsilayabilecegi diisiiniiliip
herkes tarafindan kullanilabilecek ortamlar olusturulmaktadir. Buradan hareketle bu projemizde,
gorme engelli bireylerin sosyal hayatta siklikla karsi karsiya kaldiklar1 sorunlardan biri olan
market aligverisi sirasinda yasadiklar1 zorluklar1 ele aldik. Marketlerin zemin, market arabasi ve
iirlin tanima agisindan gérme engelli bireylerin aligveris yapabilmeleri i¢in uygun olmadigini tespit
ettik ve bu sorunlara odaklanarak ¢oziim onerileri gelistirdik. Projemizde amacimiz marketlerin
fiziki imkanlarin iyilestirerek gérme engelli bireylere aligveris konforu saglayip sosyal hayata
katilmalarina yardimce1 olmaktir.

Hedefledigimiz amaglar dogrultusunda maket kartonuyla yaptigimiz marketimizin zeminine
yer yon bulabilmeleri i¢in gérme engelli bireylere 6zel olarak iiretilen gorme engelli taslarini
temsil edecek modellerini yerlestirdik. Robotis Dream robotik kitiyle otonom olarak gérme engelli
miisteriyi takip edecek market robotunu tasarlayarak R Task programiyla kodladik. Uriinleri isitsel
olarak algilayabilmeleri i¢in fiyat etiketlerine gr kod ekledik. Ayrica piyasa da halen gorsel taniyan
bir program olmadigindan mblock 5 programinda makine 6grenimi eklentisiyle market iiriinlerini
yapay zekaya tanitarak isitsel geri bildirim alinmasini sagladik.

2. Problem Durumunun Tanimlanmasi:

Diinyada %90’1ndan fazlas1 gelismekte olan iilkelerde olmak iizere 161 milyondan fazla insan
gorme bozukluguna sahiptir. Tiirkiye’de ise niifusun %0,6’s1 gorme engellidir (WHO, 2001;
Bagsbakanlik Oziirliiler idaresi Bagkanligi, 2002). Bu veriler gérme engelli niifusunun genel niifus
icerisinde 6nemli bir oran1 oldugunu gdstermekle birlikte bazi gercekleri ortaya koymaktadir. Bu
verilere gore giinlik yasantimizda cadde ve sokaklarda cok sayida gorme engelli kisi ile
karsilasmamamizin nedeni gérme engelli kisilerin mevcut olmamasi degil, bu kisilerin dig mekan
kullanimlarindan yardim almadan faydalanabilmelerinin olanaksiz olmasidir. Oysa goérme



engelliler de herkes kadar toplumun sundugu tiim hizmet ve olanaklardan bagimsizca yararlanma
hakkina sahiptir. Ancak goérme engelli birey i¢in bu haklarini kullanabilmek 6zellikle engelli
duyarlilig1 yeterince gelismemis toplumlarda olduk¢a zordur. Bu durumda gérme engelli birey,
cogu zaman kentsel mekan diizenlemelerinin uygun olmamasi nedeniyle egitim, ¢calisma, saglik,
aligveris vb. sosyal haklarindan neredeyse mahrum kalarak sosyal ¢evreden kopmakta ve ¢cogu
zaman Ozel gereksinimlerini karsilayamamaktadir (Engelsiz diinyalar i¢in, 2000; Ufuk, 2002).

Gorme engelli bireylerin ihtiyaglarina cevap vermeyen sosyal ¢evredeki fiziki imkanlar, cogu
zaman bu kisilerin evlerine kapanmasina neden olmaktadir. Satin alma istegi ve satin alma giicii
olan gorme engelli bireyler karsilastiklar1 giiclikler nedeni ile tiikketim faaliyetlerini
gerceklestirmede sorun yasamaktadir. Projemizin ¢ikis noktasi bir¢cok insanin giinliik hayatta
kolaylikla yaptig1 market aligverisinin gérme engelli bireylerin karsisina biiyiik bir engel olarak
cikmasindan dolay1 yasadiklari sorunlardir. Sosyal hayatta ise bu bireyler hayatlarini siirdiirmek
icin ¢ogu kez birilerine muhtag olurlar. Cilinkii gérme engelli bireyler gevrelerini algilayabilmek
icin dokunsal ve isitsel materyallere ihtiya¢ duyarlar. Gilinlimiiz marketleri ise goérme engelli
bireyler igin yeterli altyapi ve donanima sahip degillerdir.

Tablo 1. Gorme Engelli Bireyler icin Demografik Bulgular

Katihme1 Cinsiyet Yas Oziir Oram
K1 Erkek 23 %90
K2 Erkek 20 %90
K3 Erkek 19 %90
K4 Kadin 40 %90
K5 Kadin 50 %92

Gorme engelli bireylerle yapilan goriismeler sonucunda yasadiklari sorunlar tespit
edilmistir.

Gorme engelli katilimcilar, bagimli olma sorunu yasadiklarini, tek baglarina hicbir sekilde
aligveris yapmaya gidemediklerini ifade etmislerdir. Ayrica market i¢inde aligveris yaparken yer
yon bulma konusunda sorun yasadiklarini, reyon aralarinin dar oldugunu ve reyonlarda hangi
driinlerin  oldugunu goremedikleri i¢in reyon aralarindan gecerken bir seylerin kirilip
dokiilebilecegi konusunda sikint1 cektiklerini dile getirmislerdir. One ¢ikan bir diger sorun ise tek
baslarina ¢iktiklari aligverislerde gorevlilerin kendilerine yardimcei olmadiklarini bu sebeple iiriin
tanimada sadece dokunmanin yetersiz kaldiginy, {irlin adi, fiyati, gramaji, son kullanma tarihi gibi
bilgiler i¢in isitsel bilgilere ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir. Bunlarin yaninda bir diger
zorlugun ise aligveris yaparken hem yon bulmaya hem de {iriinii tanimaya ¢alisirken aligveris sepeti
veya market arabasi kullaninminin gérme engelli bireyler icin biiylik bir sorun haline geldigi
saptanmuigtir.

Gorme engelli katilimeilar, market iginde gelistirilecek sesli bir sistem ile iiriin, marka, fiyat
ve gramaj bilgilerini, hangi reyonda hangi iirlinlerin yer aldiginin bildirilmesini ve 6deme tutarinin
sesli olarak bildirilmesinin tek baslarina aligveris yapabilmeleri i¢in olduk¢a faydali olacagini
ifade etmislerdir.



3. Coziim

Bir kentin yasanilabilirlik seviyesinin saglikli olmasinda kentte yasayan engelli bireylerin
yararina yonelik toplumsal hizmetler yiiriitmek ve bu alanlar1 diger bireyler kadar rahat
kullanabilmelerini saglamak onemli parametrelerden birisidir (Arslan, Sahin, Giilnar, Sahbudak,
2014). Engellilerin toplumsal katilimmin saglanmasi ve sosyo-kiiltiirel iliskilerinin
gelistirilmesinde uygun fiziksel diizenlemeler 6nem tasimaktadir.

Marketlerde gorme engelli bireylerin hareket ederken yer, yon bulmakta zorlanmalari, onlarin
raflara ve diger miisterilere g¢arpmasina sebep olmaktadir. Bu yilizden ulasim sisteminde de
kullanilan 6zellikle yaya yollar1 ve kaldiriminda gordiiglimiiz hissedilebilir yilizeyler gorme engelli
bireylerin hayatinin kolaylagsmasini saglamaktadir. Market zeminine de gérme engelli bireylerin
bastonla ylirlimelerini ve daha rahat hareket etmelerini saglayacak olan onlar icin 6zel {iretilen
gorme engelli taslar1 doseyerek bu sorunu ortadan kaldirmayr hedeflemekteyiz. Fakat bir yandan
bastonla yiiriirken bir yandan da sepet tasimak ya da market arabasi ittirmek market aligverisini
onlar icin kiilfetli hale getirmektedir. Bu sebeple klasik market arabasini dijital hale getirip gérme
engelli bireyi takip eden bir sistemle itme ve ¢ekme giiciine gereksinim duymayan otonom bir
market arabasi tasarladik. Gorme engelli bireylerin markette en ¢ok zorlandigi konulardan bir
digeri ise iirlin tanima. Ciinkii marketteki tiim iiriinleri sadece dokunarak tanimalari, fiyatini,
markasini, gramajini ve benzeri bilgileri 6grenmeleri miimkiin degil. Ayrica pandemi salgininin
devam ettigi temastan kagindigimiz bugiinlerde géorme engelli bireylerin iriinleri tanimak igin
dokunmak zorunda olmalar1 sagliklarini riske atmaktadir. Bizde gérme engelli bireylerin iiriinleri
daha rahat tantyabilmeleri i¢in isitsel olarak {iriin bilgilerini tanimalarini saglamak amaciyla QR
kod ve yapay zekadan ( mblock 5 -Seeing Al) yararlandik.

Amacimiz dogrultusunda “Teknomar - Dijital Engelsiz Market” isimli proje gelistirilmis;
yapilan market i¢in diizenlemeler ve tasarlanan otonom market arabasi ile tiim bireylere aligveriste
esit haklar verilerek herkesin faydalanabilecegi kapsayici bir aligveris deneyiminin saglanmasi

hedeflenmistir.
1 2 3
EiiE
Oz
Gorme Engelli Tas1 Dijital Market Arabasi QR Kod — Mblock5 — Seeing Al
4. Yontem

Projemiz i¢in ¢esitli marketlerde gézlem yaparak gorme engelli bireylerin aligveris esnasinda
karsilagtiklar1 sorunlar belirlendi ve kayit altina alindi. Bu baglamda oncelikle literatiir taramasi
yapilarak sorunun kaynagina inilmeye calisildi. Calismamiz i¢in mevcut market arabalari
incelenerek eksiklikleri saptandi.

Projemize oncelikle maketten bir market yapimiyla basladik (Resiml). Maket kartonu
kullanarak istedigimiz 6lgiide 3 kat raf olacak sekilde maket maketimizi tamamladik ve market



diriinlerini raflara yerlestirdik. Maket kartonuyla genel hatlar1 tamamlanan market prototipinin
zeminine gorme engelli bireylerin yiiriiyecegi yola hissedilebilir yilizeyin temsili 6rnegini
yerlestirerek lizerinden robotumuzun da izleyecegi yolu siyah elektrik bandiyla belirledik. Daha
sonra robot tasarimimiza gegerek kitimizde yer alan CM-150 denetleyicisi (Resim 2) {lizerine DC
motorlar1 (Resim 3) ve kit pargalarini takarak 6n boliimiin dizaynini tamamladik. Sag ve sol motora
tekerlekleri taktik. Market arabamizin 6n tarafi takibi yapacak IR® sensérlerinin de yer aldig
kisimdir ve CM-150 denetleyicisiyle bitisik halde yer alir. Daha sonra aldigimiz {iriinleri igine
yerlestirecegimiz sepeti Ve iistiine takacagimiz arka tekerleklerin ve sarj linitesinin yer aldigi arka
kismin pargalarini monte ettik. Tiim kisimlar tasarlandiktan sonra parcalar birlestirildi ve 6n
kisimda yer alacak ¢ocuklarin oturacagi 6n kisim takildi (Resim 10). Son olarak robotumuzu R+
Task 2.02 adli metin tabanl programla kodladik ve yazilimi robotumuza yiikledik.

Her firma ambalajina QR kod yerlestirmek istemeyebilir ve her market tiriiniin fiyatin1 kendi
belirledigi i¢in ambalaj lizerindeki QR kodda yer alan fiyat bilgisi giincel olmayabilir. Bu yiizden
engelli bireylerin iiriin tanimasi i¢in tirliniin kendine degil fiyat etiketi kismina QR kod yerlestirdik
(Resim 11). Fiyat, gramaj, son kullanma tarihi gibi bilgileri isitsel olarak verilmesini sagladik.
Ayrica Mblock 5 programinin eklentisi olan makine 6grenimi ekleyerek gerekli market iiriinlerinin
modellerinin fotograflarini ¢ekerek yapay zekaya model tanimlama ile marketimizdeki tirtinleri
tanittik ve her iiriine ait bilgileri isitsel hale getirerek kodladik (Resim 14) . Boylelikle kendimize
ait gorsel tanima programi gelistirmis olduk (Resim 15).

Boylelikle gorme engelli bireyler telefonlarini kullanarak istedikleri yontemi secip iiriinler
hakkinda sesli bilgi alabileceklerdir. Ayrica bu projeden sadece gérme engelli bireyler degil tiim
bireyler esit sekilde yararlanabileceklerdir.

Resim 1. Basit market maketi yapimi Resim 2. CM 150 Resim 3. DC Motor

Resim 4. IR sensoriin yer aldig1 on yiiz ve CM-150 ile motorlarin birlesimi

L https://emanual.robotis.com/docs/en/parts/sensor/irss-10/
2 https://emanual.robotis.com/docs/en/software/rplus2/task/
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Resim 5. Sarj edilebilir pil Resim 6. Sepetin yiizeyi Resim7. Sepetin yan goriiniimii
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Makine Ogrenimi
By mBlock official o[
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+ Ekle

Resim 11. Makine Ogrenimi

Integrated Webcam (1bcf:2880)

Integrated Webcam (1bcf2880) Model Egitimi

Grmekler

Yeni bir model olugtur

Resim 12. Model Egitimi

Model Egitimi

7

5 Ornekler

!

Sonug

metro

Yeni bir model olustur Modeli kullan

Resim 13. Model Egitimi Test -Basarili

tiklandiginda
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cocostar bilgi *  sesini bitene kadar gal

Resim 14. Mblock 5 Kodlar

Tanima Penceresi VX

l Integrated Webcam (1bcf:2880)

m

Resim 15. Tamima Penceresi (Tanima Basarili)




5. Yenilik¢i (Inovatif) Yonii

Takim arkadaslarimizla yaptigimiz aragtirmalar sonucunda da gorme engelli bireyler i¢in
projeler gelistirilse de yetersiz kaldig1 goriilmektedir ve bizim ele aldigimiz sorunlari kapsayici bir
sekilde ¢dziim iireten herhangi bir proje prototipi bulunmamaktadir. Uriinleri QR kodla isitsel hale
getiren projeler olsa da biz bunu iiriiniin kendisine degil etiketine uyguluyoruz ve bunu sadece bir
secenek olarak sunuyoruz. Asil hedefledigimiz nokta tiriiniin gorsel olarak taninmasidir ve piyasa
da gorsel taniyan bir program mevcut degildir. Seeing Al adli uygulama sadece barkod ya da metin
tanimakta bu da bilgi almak igin yetersiz kalmaktadir. Bizim gelistirdigimiz yazilimda ise gérme
engelli birey hem iiriinii kolayca tanitabilmekte hem de ihtiyaci olan tiim bilgileri aninda isitsel
olarak alabilmektedir.

Gelisen teknolojiye ragmen halen marketlerde insan giiciine gereksinim duyan bir market arabasi
giinimiizde oldukca ilkel kalmakta olup evlerimize dahi giren otonom robot market
aligveriglerimizi oldukga kolaylastiracaktir.

6. Uygulanabilirlik

Avrupa Birligi Temel Haklar Bildirgesi’ne gore “Herkes, yasama hakkina sahiptir.” Birlesmis
Milletler insan Haklar1 Beyannamesi’ne gore “Yasamak, dzgiirlik ve kisi giivenligi herkesin
hakkidir.” Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasina gore, “Herkes, yasama, maddi ve manevi varligim
koruma ve gelistirme hakkina sahiptir” maddelerine gore bireylerin yasam hakkini kullanabilmesi
icin gereken kosullarin saglanmasi1 hepimizin asli gorevidir. Bu sebeple isletme sahipleri maddiyati
bir kenara birakip marketlerinde yapacaklar1 birka¢ degisiklikle 6zellikle engelli bireylerinde
tilketici olarak kimseye ihtiyag duymadan aligveris yapmalarina olanak saglayabilirler.

7. Tahmini Maliyet ve Proje Zaman Planlamasi

Projemiz birden fazla soruna ¢6ziim iretmesine ragmen diisiik maliyetle tasarimini
gerceklestirmeyi basardik. Projemizin otonom robotunu yaptigimiz Robotis Dream Set (Fiyati:
2.359 TL) okulumuzda mevcut oldugu i¢in ekstra harcama yapmadik. Projemiz i¢in harcadigimiz
tahmini toplam maliyet 207 TL olmakla birlikte eger robot kitini de almis olsaydik 2566 TL
olacakti. Engelli bireylerinde diger insanlar gibi Ozgiir yasayabilmesi igin gelistirdigimiz
projemizin maliyeti oldukca diisiiktiir.

Tablo 2. Tahmini Maliyet

Malzeme Adi Miktar Tahmini Fiyat (TL)
Maket Kartonu 4 120
Market Uriinleri Coklu paketler 86
Renkli Kagitlar 10 2

TOPLAM 207
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Tablo 3. Proje Zaman Planlamasi
11-17 18-24 25-30 1-8 9-12

ISIN TANIMI Nisan | Nisan = Nisan = Mayis | Mayis
Literatiir Taramasi X X X
Proje Malzemelerinin Temini X
zzigl;lzll;?{apllmam ve Test X X X
Proje Detay Raporunun Yazimi X X X

8. Proje Fikrinin Hedef Kitlesi (Kullanicilar):

Projemizde asil hedef kitlemiz yasamlarinin biiyiik bir kisminda baskalarinin yardimina muhtag
olan gorme engelli bireylerimizdir. Bunun yaninda diger bireylerde projemizden esit sekilde
yararlanabilmektedir.

9. Riskler

Gorme engelli tiiketicilerin sayisindaki artig ve satin alma esnasinda karsilastiklar1 engeller goz
oniinde bulunduruldugunda bu grubun toplumsal yasama katiliminin bir parcasi olan, satin alma
ile ilgili istek ve ihtiyaglariin karsilanabilmesi igin, fiziksel diizenlemelerle engelsiz fiziksel
cevreler olusturulmali ve mevcut ¢evrelerin niteligi arttirilmalidir (Engelsiz diinyalar i¢in, 2000).
Fakat isletmeler, gorme engelli bireylere 6zel fiziki imkanlarim iyilestirmeyi ¢ok maliyetli ve
gereksiz olarak diistinmektedir. Bunun sebebi ise engelli bireylerin birer tiiketici olarak
goriilmemesi ve hedef pazar olarak tanimlanmamasidir. Bu durumda isletme sahipleri projemizi
ekstra is ylikli ve maliyetli bularak marketlerinde uygulamak istemeyebilirler.

Teknolojiye ve yeniliklere acik olmayan engelli bireyler yeni sistemden ¢ekinerek kullanmak
istemeyebilir.
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https://www.tuketicidostu.com.tr/makale/tuketici-makale/gorme-engelli-tuketicilersatin-almada-yasadiklari-sorunlar-ve-cozum-onerileri/
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2000501
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/195468
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