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1. Proje Ozeti (Proje Tanim)

SifApp mobil uygulamasi insanlarin evlerinden ¢ikmadan ihtiya¢c duyduklari regeteli veya
recetesiz ilaglari, g¢esitli giivenlik protokollerinden gectikten sonra eczaci onayiyla beraber
kuryeler tarafindan talep edenlerin adreslerine ulastirilmasini amaglamistir. Projemizin daha
once yapilmis herhangi bir benzeri olmadigi i¢in kendi alaninda 6ncii bir fikirdir. Giiniimiizde
gelisen dijital ¢ag sayesinde mobil uygulamalar birgok kisisel ihtiyacimizi karsilamamizda
kolaylik saglamaktadir. Ayrica gectigimiz pandemi siirecinde de ¢ok cesitli kullanim alanina
uygun uygulamalarin aktif kullanimmin arttigin1 ve pekistigini, dolayisiyla da bu kolayliga
toplum olarak kolayca alisildigini gormekteyiz. Arastirmalarimiz neticesinde insanlara yeterli
giivenceyl sagladiktan sonra e-ticaret platformlarma giivenlerinin arttigi kanitlanmustir.
Boylelikle dogru ve giivenilir teminat garantisi ile insanlarin zaman ve efor kaybetmeden, yer
degistirmeden islerini uygulama iizerinden gerceklestirebilme konforu mobil uygulamalara
olumlu bakacagini gostermektedir. Yapmis oldugumuz proje oncelikli olarak yasi, saghigi
geregi cesitli nedenlerden evden c¢ikamayacak, acil durumlarda gece ndbet¢i eczaneye
gidemeyecek veya konumu buna uygun olamayacak insanlara hitap edip onlara ila¢ ulastirmak
icin gelistirilmistir. Uygulamanin i¢inde kullanicinin bulundugu bolgeye ait giincel ndbetci
eczane bilgilerine de yer verilecektir. SifApp son zamanlarin yenilik¢i olan Google’in
destekledigi Flutter Frameworku ile yazilarak Android,IOS ve Web platformlarina cross
platform olarak ¢ikmasi amaglanmistir. Ttim bunlar neticesinde SifApp, piyasadaki eksikligi
goriip eczane sistemine yeni bir bakis kazandirmay1 ve tiim kullanicilara hizli ve giivenli bir
sekilde ulasip, sistemin eksikliklerini giderecek olup ihtiyaca yonelik bir uygulama olmay1
hedeflemektedir.

2. Problem Durumunun Tanimlanmasi:

Yakin zamanda tlilkemizde ve diinyada goriildiigli gibi salgin hastaliklar sebebiyle karantina
siirecleri olusmakta, bu siire¢lerde insanlarin gesitli tibbi ve medikal tirtinlere ulasmasi
zorlagsmaktadir. Ayn1 zamanda yash ve engelli bireylerin yakinlarinda eczane bulunmamasi
veya eczaneye gidebilecek durumlarmin olmamasi ilag ihtiyaglarmi karsilamalarini
giiclestirmektedir. Hafta sonu nébetci eczaneler disindaki eczanelerin kapali olmasi neticesinde
de acil durumlarda eczaneye ulasilmasi kolay olmayabilir. Yakin zamanda ¢esitli kurye
firmalar1 higbir sorumluluk kabulii yapmadan ila¢ tedarigi konusunda hizmet vermektedir. Bu
firmalar telefon ile hizmet vermektedir. Fakat bu tedarik sekli ile piyasada oldukga fazla
bulunan sahte ilaglar kolayca yayilabilmekte ve bu giivensiz olusum da insan ve toplum
sagligin1 olumsuz etkilemektedir. Bu ve bunun gibi nedenler sebebiyle hastalara ve ilag ihtiyac1
olan bireylere eczaneler vasitasiyla daha hizli ulagabilmek i¢in bu proje diistintilmuistiir.

3. C0zum

Mobil uygulama teknolojisinin diinyada her sektorde kullanilmaya baglandig1 giiniimiiziin bir
gercegidir. Proje sayesinde bu teknolojinin insanlarin sagligi i¢in en dnemli sektorlerden biri
olan ila¢ endiistrisinde de kullanilmaya baslanmasi amaclanmistir. Proje, saghgi veya yasi
eczaneye ulagsmasina imkan vermeyen ya da mesai saatleri diginda yakininda nobetci eczane
bulamayan hastalara ilag ulastirmak i¢in gelistirildi. Hasta, recetesini aldiktan sonra yakiminda



eczane bulamadig1 zamanlarda ilaglarm SIF(A)PP ile alabilecek. Ayn1 zamanda uygulama
iizerinden regetesiz satilan lens soliisyonu, vitamin, agr1 kesici gibi diger iiriinler de satin
alinabilecek. Bununla birlikte kullanici  yakininda bulunan nobet¢i  eczaneleri
goriintiileyebilecek. Kullanic1 uygulamada sectigi eczane iizerinden regete numarasini girip
ilaclarinin siparisini verecek ve olusan ilag fark ticretini de 6deme ekraninda 6dedikten sonra
uygulamanin sundugu ticretli kurye hizmeti ile ilaglarina erigebilecektir. Kullanici 6deme
islemini dilerse kapida nakit 6deme segenegi ile de yapabilecek. Glvenli 6deme ydntemi ve
kolay erisilebilir yapisi ile bu proje lilkemizde ve diinyada insanlarimn ihtiyaci olan bir soruna
¢Oziim olacaktir.

Kullanicilar regeteletiyle birlikte uygulama Gizerinden
~ ilag temin edebilecekler.
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Eczaneye ulasmakta zorluk ceken i i Satin alinan ilaglar kuryeler tarafindan
hasta bireyler SifApp ile telefon izerinden Ayni zamanda eczanelerde regetesiz satilan medikal S Iry!
Grtinlere de uygulama (izerinden ulasabilecekler. teslim edilecek.

ilaglarini alabilecekler.

4, Yontem

Projenin mobil uygulama kismi i¢cin Flutter framework’ii ve Dart Programlama dili
kullanilmistir. Google tarafindan gelistirilen ve 2017 yilinda yaymlanan Flutter, iicretsiz olarak
kullanilan ve agik kaynak kodlu bir uygulama ara yiizii ara¢ takimmdir. Flutter iki ana pargadan
meydana gelmektedir. Bunlardan birincisi yazilim gelistirme kiti olan SDK, digeri ise bir¢ok
Ul ve kiitiiphane anlamma gelen Framework’tir [1]. 2011 yilinda Google tarafindan
gelistirilmis olan Dart ise, bir nesne programlama dili olarak tanimlanmaktadir. Bu dil ile
Flutter tizerinden yazilan tek bir kod tabani hem mobil hem web hem de masausti uyumlu bir
uygulama seklinde ¢aligmaktadir. Kullanicilara kullanim kolayligi saglamak adina bu projede
Sekil 1’de 6rnek arayiizii gosterilen Flutter tercih edilmistir. [2]



Flutter Demo Home Page N

Sekil 1. Flutter arayiizii

Verilerin depolanmasi1 ve kaydedilmesi i¢in bulut tabanli bir veri tabani olan Firebase
platformu kullanilacaktir. Sekil 2’de ornek arayiizii gosterilen Firebase, Google tarafindan
mobil ve web uygulamalar1 olusturmak i¢in gelistirilmis bir platformdur. Firebase; uygulama
yonetimi, kullanim takibi, depolama, bildirim iletme gibi temel islemleri sunucu tarafli kod
yazmaya ihtiya¢ duymadan halletmektedir. Realtime Database, Notification, Remote Config
gibi 6zelliklerle birlikte her uygulama igin ayri ayr1 ulasim imkani saglamaktadir. Firebase’in
uygun fiyatlandirilmasi, sade ve giivenli olmasi gibi 6zellikler bu platformlarin uygulama i¢in
tercih edilmesine sebep olan en biiyiik avantajlardir.[3]

Firebase'e hos geldiniz

Harika uygulamalar geligtirmek, kullanicilarinizla etkilesim
kurmak ve mobil reklamlarla dzha tazla kazanmak igin
Google'dan araglar.

Q Dzha fazla bilgi edinin = Belgeler [J Destek

Son projeler

Sekil 2. Firebase arayiizii

Uygulamanin UI tasarimlarini yapmak i¢in Sekil 3’de gosterilen Figma tasarim araci
kullanilacaktir. Figma, macOS ve Windows i¢in masaiistii uygulamalar1 tarafindan
etkinlestirilen ek ¢evrimdis1 6zelliklerle, web tabanli bir vektor grafik diizenleyici ve prototip
olusturma aracidir. Figma herhangi bir indirme islemi gerektirmeden sadece tarayici



iizerinden kullanim saglayan bir platformdur. Uzaktan ¢alisma yapilmas1 gerektigi
durumlarda ekipler birlikte ¢aligma ortami saglamaktadir. Ayrica sundugu sablon, map ve
daha bir¢ok templete’lerden se¢im yaparak direkt ise koyulma imkani sunmaktadir. Figma
tasarim aract ile tasarlanan arayiizler Flutter ile kodlanmaya baglanacaktir.
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Sekil 3. Figma Tasarim Araci
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Sekil 4. SifApp’in Figma tasarmu
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Sekil 5. Uygulamanin Akig Diyagrami

5. Yenilikci (Inovatif) Yonii

Uriiniin arastirmalar1 gergeklestirilmis olup benzer bir {iriin olmadig1 gézlemlenmistir. SifApp
mobil uygulamasi sayesinde kullanicilar ihtiya¢c duyulan ilaci hizli bir sekilde tedarik
Bu teknolojinin insanlarm sagligi i¢in en 6nemli sektdrlerden biri olan ilag

edebilirler.

endiistrisinde de kullanilmaya baslanmas1 amaglanmistir. Bu sayede kalabalik ve ulasilmasi
zor ortamlara girmelerine gerek kalmadan ilaclarimi siparis edebilirler. Mobil uygulama
teknolojisinin diinyada her sektdrde kullanilmaya baslandig gliniimiiziin bir gergegidir. SifApp
diger online aligveris uygulamalarinin aksine T.C. Saglik Bakanlig1 glivencesiyle kullanicilarin
glivenli bir sekilde aligveris yapmalarin1 amaglamaktadir. Proje de yazilimsal yontem olarak
provider state management algoritmas1 yardimiyla daha yenilik¢i ve yliksek performans alan
bir uygulama tasarlanmigtir. Bu uygulamaya benzer bir mobil uygulama olmamasimdan dolay1

ilerde gelisecek uygulamalara onciiliik edebilecek nitelikte bir uygulamadir.



6. Uygulanabilirlik

Yapilmasi planlanan projenin mobil uygulamasi yapildiktan, cesitli kurye firmalar1 ve T.C.
Saglik Bakanlhigi’ndan da izin alindiktan sonra hayata gegirilebilecektir. Mobil uygulamasi
yapildiktan sonra eczaneler ile anlasilarak kullanicilar receteli ve receteye gerek duyulmayan
iiriinleri alabilecekler. Kullanicilar ndbet¢i eczanelerin yerini uygulamadan 6grenebilecekler ve
bu sayede ilaglar1 kendileri de temin edebileceklerdir.SifApp uygulamasi ticari bir iirine
dontistiiriilebilir. Eczaneler belirli bir iicret karsiliginda mobil uygulamaya iiye olabilir ya da
reklam verip kendilerini uygulamada &n plana ¢ikarabilirler. Istedikleri medikal iiriiniin siparis
ettikleri yere gelmesini tercih eden kullanicilar belirli bir teslimat iicreti karsiliginda bu hizmeti
alabileceklerdir. Regetesi olmayan kullanicilar siparis ettikleri ilaci ek komisyon karsiliginda
temin edebileceklerdir. Uriinlerin teslimi sirasinda eczanelerin kuryeleri kapida siparisi veren
kullanicidan kapida 6deme olarak lcreti alabilecekledir.

Riskler;

e Kullanicilarin uygulamayi tercih etmemesi.

e Eczanelerin istenen iiriinii yollamamasi.

e Kuryelerin ilact kaybetmesi.

e Kuryelerin ilac1 bagka bir kullaniciya teslim etmesi.
e T.C. Saghk Bakanligi’ndan izin alinamamasi.

e Veri tabaninda siparisin géziikmemesi.

7. Tahmini Maliyet ve Proje Zaman Planlamasi

Projede kullanilacak olan teknolojilerin ¢ogu ticretsiz oldugu igin projenin tek maliyeti
uygulamanin IOS ve Android marketlerine yiliklenebilmesi igin gerekli olan iiyelik ticretleridir.
Kullanilan veritaban1 makul bir seviyeye kadar Ucretsiz bir hizmet sunmaktadir. Aylik belirli
kullanici sayisindan fazlasi kullanildigi zaman kullandikc¢a dde sistemine sahip olan veritabani
ay sonunda kullanimi faturalandiriyor ve bu miktar en fazla 700-800 TL seviyelerinde
olabiliyor. Projeye benzer bir proje bulunmadigindan maliyet karsilagtirmasi
yapilamamaktadir.



URUN ADI ADET KULLANIM AMACI

FIYAT
1 Kullanicilarin uygulamayi kullanabilmesi | 1650 TL/ YIL
icin 10S markete sunulmasi
1 Aylik kullanict sayisia ve tutulan verilere 0-800 TL
gore veritabani sistemine 0denebilecek tutar.
Google Play 1 Kullanicilarin uygulamayi kullanabilmesi 375TL

Uyeligi icin Android markete sunulmasi

TOPLAM Uygulamanm toplam maliyeti. (Firebase Gyelik Ucreti
aylik kullanim oranina gore fiyatlandirilmaktadir.)

2025-2825 TL

* Projenin tasariminin . Ul}igl}llamamn algoritmasinin
olusturulmasi ¢ikarilmasi
+Detaylarin arastirilmasi eUygulamanin kodlanmaya

: baslanmasi
* Mobil uygulamanin
tasarimlarina baglanmasi

» Uygulamaya Firebase
baglanmasi

« Verilerin Firebase bulut
servisine ylklenmesi

8. Proje Fikrinin Hedef Kitlesi (Kullanicilar):

 Uygulamanin test
asamasinin sirdiirtilmesi

eTespit edilen hatalarin
giderilmesi

eProjenin son agamaya
getirilmesi

eUygulamanin mobil
marketlere yiiklenmesi

Glinlimiizde gittikge yayginlasan mobil aligveris sektoriinde insanlar evden ¢ikmadan tek
tikla siparislerini verebiliyorlar. Projenin hedef kitlesi de evden ¢ikmadan eczane ihtiyacini
kargilamak isteyen veya evden ¢ikmaya durumu olmayan insanlar ve hastalardir. Hastaneden
alinan regetelerle birlikte insanlarin eczane sirast beklememesi igin veya etrafta hastane
bulamadiklar1 durumlarda mobil uygulama {izerinden regeteleriyle birlikte ilaglarini temin
edebilmeleri amaglanmustir. Eczaneler kapandiktan sonra hastaneye giden insanlar hastane
cikisinda nobetgi eczane arama konusunda ve ndbetci eczaneye ulasimda ciddi sikintilar
yastyorlar. Nobet¢i eczane bulamayan veya nobet¢i eczaneye gitmek istemeyen kullanicilar
uygulama iizerinden ila¢ temini saglayabilecektirler. Ayni zamanda eczanelerde regetesiz
olarak satilan saglik iiriinlerine de uygulama iizerinden ulasilabilecek ve insanlarin krem, lens

soliisyonu gibi ihtiyaclarini da karsilayabilecektir.




9. Riskler

Projemiz insanlarin eczane ihtiyaglarina kolaylikla ulagsmasi i¢in bir mobil uygulama olarak
diistiniilmiis ve bu projeye benzer bir proje bulunmamaktadir. Bu durum projenin daha
anlamkl1 ve daha verimli bir hal almasmi saglamaktadir. Projenin en biiyiik avantajlarindan
birisi rakipsiz bir proje olmasidir. Calisan kadrosu arttirilarak uygulama iilke ¢apinda ve hatta
diinya ¢apinda da genislemeye agik bir projedir. Projeye benzer bir proje bulunmadigindan

diger projelerle risk kargilastirmasi yapilamamustir.

Projeye ait Etki-Olasilik tablosu Tablo 1’de detaylandirilmistir. Olasi durumlara karsi

diistiniilmiis olan B-Plan1 tablosu da Tablo 2’de detayli olarak anlatilmistir.

Etki-Olasilik Tablosu

Olasilik DUSUK ORTA
Etki
YUKSEK
Ekip tyelerinin
ORTA ayrilmasi
Siparislerin yanlig Siparis verilen
DUSUK adreslere iletilmesi eczanede
durumu yasanabilecek ilag
temin sorunu

Tablo 1. ETKi-OLASILIK TABLOSU

YUKSEK



B-PLANI TABLOSU

PROJE ICIN YASANABILECEK B PLANI
OLUSTURDUGU RiSK SENARYO
DUSUK Ekip Gyelerinin ayrilmasi Ayrilan iiyelerin
gorevlerinin diger liyelere
paylastirilabilir
DUSUK Siparis verilen eczanede | Kullanic1 istegine gore
yasanabilecek ilag temin | siparigin farkli eczaneye
sorunu aktarilabilir veya siparis
iptal edilebilir
DUSUK Siparislerin yanlis Kuryelere dogru adresleri

adreslere iletilmesi
durumu

ileterek siparisleri teslim
etmeleri saglanabilir

Nobetci eczane API’sinde
yasanabilecek baglanti
problemleri

Kullanicilara nébetgi
eczaneye ulasabilecekleri
bir baglanti verilebilir

Uygulamada yasanacak
baglant1 hatasi

Hata durumunda kullanici
bilgilendirilecek ve hata
¢Oziimiine en kisa siirede

ulasilacaktir

Market ve veritabani
tiyeliklerinin fiyat artisi

Muadil veritabani
secimine gidilebilir

Zorlu hava sartlarinda
yasanacak yogunluklar

Kuryelerin zorlu hava
sartlarinda tehlikeye
girmesini 6nlemek
amactyla siparisler
durdurulabilir ve
kullanicilar bu konuda
bilgilendirilebilir

11

Kurye ve eczane arasinda
yasanacak iletisimsizlik
sorunu

Siparisin gecikme
durumunda kurye
kontrolii saglanir ve olasi
durumda siparise yeni
kurye atanabilir

Veritabaninda yasanacak
baglant1 hatasi

Kullanicilara durumla
ilgili bilgilendirme yapilir
ve en kisa stirede hatanin

¢Oziimiine ulasilabilir

Tablo 2. B-PLANI TABLOSU
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10. Kaynaklar

Ata Yayincilik ve Biligim Teknolojileri Web Sitesi (2022, Haziran 1) [1]
Erisim: https://ata.com.tr/blog-detay/dart-programlama-dili-ve-flutter-nedir-244

Pomelo Soft Yazilim Web Sitesi (2022, Mayis 29) [2]
Erisim: https://www.pomelosoft.com/blog/flutter-dart-dili-nedir

DNOMIA Bilgi Teknolojileri Web Sitesi (2022, Haziran 4) [3]
Erigim: https://ceaksan.com/tr/firebase-nedir-nasil-kullanilir

Dart Programlama Dili ve Flutter Web Sitesi(2019,Mart 2)
Erigim:https://medium.com/@berkekurnaz/dart-programlama-dili-ve-flutter-
a982a7f5281e

Flutter Web Service (2022, Subat 20)
Erisim: https://flutter.dev/ Google Pub.dev

Google Pub.dev Web Service (2022, Subat 20)
Erisim: https://pub.dev/

Google Firebase Web Service (2022, Subat 22)
Erisim: https://firebase.google.com/docs

Flask Documentation Web Service (2022, Subat 25)
Erisim: https://flask.palletsprojects.com/en/2.0.x/
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