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Icindekiler
1. Proje Ozeti (Proje Tanim)

Gelisen teknoloji her alanda oldugu gibi egitim alaninda da etkisini gostermektedir.
Baz1 teknolojik gelisme ve iriinler artik egitimin vazgegilmez pargasi haline gelmis
durumdadir. Ornegin; WhatsApp, BIP gibi uygulamalar. Ancak bu uygulamalar genel
amach cikarildiklar yani egitime 6zel ¢ikarilmadiklar: i¢in olumlu etkilerin yaninda
baz1 olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir. Okullarda aktif olarak kullanilan
WhatsApp ve BIP gruplarinda tiim duyurular paylasildig: icin dgretmenler kendilerini
ilgilendirmeyen ¢ok sayida mesaji gormekte, bu mesajlara ait dosyalar1 telefonuna
indirmektedir. Bu durum zamanla mesaj karmasina yol agmakta ve 6nemli mesajlarin
g6zden kagmasina sebep olmaktadir.

Ogretmenler okul gruplarinda oldugu gibi smif gruplarinda da sorunlar yasamaktadir.
Farkli siniflara derse giren 6gretmenler bu siniflarin whatsapp gruplarinda yer aldigi
icin 6grenci veya diger tarafindan atilan ve kendilerini ilgilendirmeyen yiizlerce mesaji
gormektedir. Bu da mesaj Kkirliligine yol agmakta ve iletisimi zorlastirmaktadir.

Iletisim konusunda en fazla sorununu yasandig: kesim velilerdir. Veliler veli toplantist
ve okul aile toplantist gibi-standart hale gelmis toplantilar disinda okul ve 6grencisi
hakkinda bilgi sahibi olmakta zorlanmaktadir.

Kurumlarin is Ve islemlerini dijital ortama tasidigi zaman diliminde okullarda se¢meli
ders formu, proje secim formu, veli bilgi formu ve rehberlik anketleri gibi evraklar hala
kagit olarak dagitilmakta; bu durum hem zaman hem de kagit israfina sebep olmaktadir.

Proje kapsaminda gelistirilen uygulama ile bahsedilen.: bu <problemlere ¢6ziim
uretilmektedir. Uygulama sayesinde idareci,- 6gretmen, Ggrenci ve veliler sadece
kendilerini ilgilendiren ileti ve mesajlardan haberdar olmaktadirlar. Ayni1 mesaj grubu
icinde Ogretmenlerin iletileri izole edilerek gereksiz mesaj ve dosyalarin Oniine
gecilmektedir. Ayrica kagit ve zaman israfina yol agan birgok evrak uygulama
tizerinden dolduruldugu i¢in tasarruf edilmektedir.

Proje kapsamindaki uygulama mobil yazilim olarak gelistirilmistir. Idareci, 6gretmen,
ogrenci ve veliler sistem yoneticisi tarafindan kendilerine verilecek olan kullanici adi
ve parola ile sisteme giris yapmaktadirlar. Iletisim igin telefon numaralar
kullanilmadigi igin gizlilik ve mahremiyet saglanmaktadir.
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Sekil 1: Mobil Uygulamaya Ait Arayiiz Gorselleri

2. Problem/Sorun

Gilinimiizde okullarda idareci, 6gretmen, 6grenci ve veliler arasinda iletisimi saglamak
icin WhatsApp ve BIP gibi uygulamalar kullaniimaktadir. Koronaviriis salgin siirecinde
uzaktan egitime gegis ile birlikte bu uygulamalar adeta egitimin bir parcasi haline gel-
migtir. Ancak bu uygulamalar iletisimi kolaylastirmanin yant sira bazi sorunlar1 da be-
raberinde getirmektedir.

Okul idarecileri teblig ve duyuru islemlerini kolaylastirmak amaciyla bu uygulamalarda
olusturulan gruplart kullanmaktadirlar. Okuldaki tiim idareci ve 6gretmenlerin dahil ol-
dugu bu gruplarin tyeleri kendilerini ilgilendirmeyen c¢ok fazla mesaji gormekte,
onemli olan mesajlar ise zaman zaman dikkatten kacabilmektedir. Ornegin; sadece Ede-
biyat 6gretmenlerini ilgilendiren siir yarismasina ait bir mesaj tim ogretmenlere gon-
derilmektedir. Yine 6rnegin; okul pansiyonlarinda nobet tutan égretmenlere yapilan bir
duyuruyu tiim 6gretmenler gérmektedir. Bu durum mesaj karmasasina yol agmaktadir.
Ayrica bu duyurular genellikle dosya ve dokiimanlarla (fotograf, video, PDF, kelime
islemet, elektronik tablo vb) birlikte yapilmakta, grubun diger tiyelerini ilgilendirmeyen
bu iletiye ait dosyalar telefon hafizasinda yer kaplamaktadir.

Ogretmenler derse girdikleri siniflardaki dgrencilerle iletisime gecebilmek ve duyuru
islemlerini hizlandirabilmek i¢in sinif gruplarina katilmaktadir. Bu nedenle 6gretmenler
cok fazla smif grubuna tiye olmaktadir. Sinifi ve 6grenci sayis1 fazla olan okullarda
ogretmenlerin {iye olduklar1 grup sayisi artmaktadir. Bu durum; dgretmenlerin her giin
onlarca hatta yiizlerce gereksiz mesaji gérmesine, 6nemli mesajlar1 ise gozden kagirma-
sina neden olmaktadir. Clinkii sinif gruplarinda hem 6grenciler kendi aralarinda yazis-
makta hem de o siifin dersine giren diger 6gretmenler duyuru yapmaktadir. Ayrica bu
durum mahremiyet agisinda da ciddi riskler tasimaktadir. Ciinkii 6grencilerin kendi ara-
larinda sakalasma veya samimi konusmalar1 gruptaki 6gretmenler tarafindan goriillmek-



tedir. Bununla birlikte okul idareci-6gretmen gruplarinda yasanan sikint1 sinif grupla-
rinda da goriilmektedir. Ogrencilerin kendi aralarinda paylastiklar1 fotograf, video ve
dokiiman dosyalar1 6gretmenlerin telefonlarina inmekte ve yer kaplamaktadir.

Iletisim konusunda egitim-dgretim ortamlariin en dezavantajli kesimi siiphesiz veliler-
dir. Veliler, veli toplantis1 ve ¢ocuklarinin devamsizligi gibi genel konular disinda bilgi
sahibi olamamakta; 6gretmen ve idarecilerle iletisime gegerken sorunlar yasamaktadir.

Iletisim icin Whatsapp ve BIP gibi uygulamalar kullanilmasimin ¢ok ciddi bir sikintis
daha bulunmaktadir: Mahremiyet. Ciinkii bu uygulamalarda gruplara iiye olanlarin te-
lefon numaralar1 gériinmektedir. Bu da gruptaki herkes i¢in mahremiyet sorunu olus-
turmaktadir. Ogretmenler ve idareciler gece yarisina yaklasan saatlerde dahi 6grenciler-
den mesaj aldiklarini, veliler tarafindan geg vakitlerde arandiklarini dile getirmekte ve
rahatsiz olmaktadir.

Teknolojinin gelistigi ve artik birgok iglemin ¢evrimi¢i ortamda yapildigi bu zaman di-
liminde okullarda baz1 konularda hala ¢ok ciddi kagit israfi yapilmaktadir. Proje se¢imi,
se¢meli ders formu, aile bilgi formlars, rehberlik anketleri gibi islemlerde okuldaki 6g-
renci adedince kagit israf olmaktadir. Ayrica doldurulup tekrar okula getirilmesi i¢in
ogrencilere verilen bu evraklarin toplanmasi ¢ok ciddi zaman kaybina yol agmaktadir.
Toplanan evraklardaki bilgilerin 6gretmen veya idareciler tarafindan Word, Excel gibi
dosya tiirlerine yazilmasi da ciddi emek ve zaman kaybina yol agan bir diger husustur.

Evrak israfma yol acan diger bir durum da idareciler tarafindan yapilan teblig islemle-
ridir. Yarigma, konferans; seminer, turnuva vb. etkinlikler veya basit bir gorev tebligi
gibi durumlarda dahi kagit israfi yapilmaktadir. Ogretmenler odas1 ve idareci odalari bu
islemlerde kullanilan evraklarla doludur. Ogretmen sayis1 fazla olan biiyiik okullarda
evrak israfinin yani sira bu evraklarin 6gretmenler tarafindan imzalanmasi igin zaman
kayb1 da yasanmaktadir. Evraklarin tiim 6gretmenler tarafindan imzalanmasi bazen iki
haftay1 bulabilmektedir.

Cozim

Problemlerin ¢6ziimii i¢in proje kapsaminda mobil uygulama gelistirilmistir. Bu uygu-
lama egitimin 4 6nemli 6gesi olan idareci, 6gretmen, 6grenci ve velileri bir araya getir-
mektedir. Tletisim saglamak icin otomatik gruplama sistemi kullanilmaktadir. Sisteme
tiye ekleme esnasinda tiyenin ilgili oldugu tiim gruplar se¢ilmektedir. Daha sonra her-
hangi bir sebepten &tiirii tiyenin dahil oldugu gruplar degistirilebilmektedir. Sistemde
sinif, brang, sinif seviyesi, kuliip, gérev vb durumlar i¢in farkli gruplar yer almaktadir
ve iiyeler bu gruplara eklenmektedir. Ornegin; bir 6grenci 10/A Bilisim Siifi, Tiim 10.
Siniflar, Degerler Kuliibii, Okul Basketbol Takimi gibi kendisini ilgilendiren farkli
gruplara iiye olarak eklenmektedir. Yine 6rnegin bir 6gretmen Kimya Ziimresi, 9/A —



9/B — 10/A - 10/C — 11/B Sinif gruplari, Sivil Savunma Kuliibii, Sinif Rehber Ogret-
menleri gibi gruplara iiye olarak eklenmekte ve bu gruplarda yapilan, kendisini ilgilen-
diren tiim paylasimlar1 gormekte veya paylasimda bulunabilmektedir.

Ogretmen ve 6grenciler icin gegerli olan bu durum idareciler i¢in de gegerlidir. Idareci-
ler de kendi gérev ve sorumluluklarina giren tiim gruplarda yer almakta ve grup tiyele-
riyle iletisime gecebilmektedir. Ornegin tiim 10. Siif Ogrencileri, Edebiyat Ziimresi,
Tiim Ogretmenler, Pansiyonda Gorevli Ogretmenler gibi farkli gruplara iiye olarak ek-
lenmekte ve bu gruplarda paylasimda bulunabilmektedir. Ayrica idareciler hem tiim 6g-
retmenlere hem de ilgili 6gretmenlere (Ornegin; Fizik Ziimresi ya da Matematik Ziim-
resi gibi) evrak teblig islemi yapabilmekte, 6gretmenlerin bu evraki goriip gérmedigini
kontrol edebilmektedir.

Gelistirilen uygulamada dgretmen ve idareciler WhatsApp ve BIP gibi uygulamalarda
oldugu gibi yine ¢ok fazla grupta iiye olarak bulunmaktadir. Bu durumun mesaj karma-
sasina yol agmamasi i¢in su ¢coziim bulunmustur: Ogrencilerin kendi aralarindaki yazis-
malarint dgretmenler gormemekte, bu yazismalardan dolay1 bildirim almamaktadir.
Herhangi bir 6gretmen veya idareci sinif gruplarinda paylagimda bulunduklari zaman
ogrenciler bu paylasima 6zel yorum yapabilmekte, bu yoruma dair bildirim de 6gretmen
veya idarecilere gonderilmektedir. Ogretmen ve idareciler de yine dgrencilerin iletile-
rine yanit verebilmektedir. Bu sayede ayni grupta mesajlar-arasinda izolasyon saglan-
makta ve 6gretmenlerin yiizlerce gereksiz mesaji almasinin 6niine gegilmektedir.

Egitim-6gretim konusunda iletisim noktasinda en zayif halka olan veliler, cocuklarinin
tiye oldugu tiim gruplari gérebilmekte, bu gruplardaki dgretmen-idareci paylagimlarini
takip edebilmektedir. Ayrica veliler hem ders 6gretmenleri hem rehber 6gretmenler hem
de idarecilerle uygulama iizerinden iletisime gegebilmektedir. Veliler ¢ocuklarin ka-
tildig1 yarisma, turnuva vb etkinlikler hakkinda da bilgi sahibi olmaktadir.

Sinif rehber 6gretmenleri, okul rehber 6gretmenleri veya okul idarecileri ders se¢im
formu, proje se¢im formu, kisisel bilgi formlar1 gibi normalde ¢ikt1 alinarak 6grencilere
dagitilan ve uzun siirede toplanan evraklari dijital ortamda 6grencileri ile paylasabil-
mekte, dgrenciler bu evraklar1 online form olarak doldurmaktadir. Ogrencilerin doldur-
dugu bu evraklarin sonuglar1 elektronik tablo dosyasi veya PDF olarak ¢ikti alinabil-
mektedir.

Sorun Coziim Egitimdeki Katkis1

Ogretmen ve idarecilerin
gereksiz mesajlar gormesi,
dosyalar indirmesi

Gruplama otomatik ek-
leme ve ileti izolasyon sis-
teminin uygulanmasi

Sistemin tiim iyelerinin
kendilerini ilgilendiren




gruplarda yer almasi, ge-
reksiz mesaj ve dosyalarin
Oniline gecilmesi

Telefona indirilen ve giin-
celligini yitiren dosyalarin
bellekte yer kaplamasi

Belli periyotlarla otomatik
dosya temizligi yapilmasi

Bellek isgalinin Oniine ge-
cilmesi

Idarecilerin teblig islemle-
rinde hem zaman kaybet-
mesi hem de evrak israfina
neden olmasi

Uygulama iizerinden teb-
lig islemlerinin yapilmasi

Israfin  oniine gegilerek
ciddi kagit ve zaman tasar-
rufu saglanmasi

Velilerin
ortamlarina uzaklig1 ve
iletisim yasa-
mast

egitim-0gretim

sorunlari

Velilerin gocuklarinin da-
hil oldugu tiim gruplart ta-
kip etmesi, ogretmen ve
idarecilerle dogrudan ileti-
sime gecmesi

Velilerin daha etkin katili-
minin saglanmasiyla ileti-
sim niteliginin artmasi, bu-
nun da akademik basariya
katk1 sunmas1

WhatsApp ve BIP gibi uy-
gulamalarda telefon . nu-
marasinin goriinmesi

Mahremiyet = sorunlarinin
yasanmasli, ge¢ Ve uygun-
suz vakitlerde 6gretmen ve
idarecilerin rahatsiz edil-

mesi

Uygulamanin kullanict adi
ve sifre ile ¢alismasi, tele-
fon numaralarinin gizlen-
mesi, mahremiyetin artti-
rilmasi

Seg¢meli ders formu, proje
secim, veli bilgi- formu
gibi evraklar igin kagit ve
zaman israfi yapilmasi

Formlarin uygulama tize-
rinden online doldurul-
masi

Kagit ve zaman israfinin
oniine gecilmesi

4. Yontem

Projenin gelistirilmesi esnasimda ticretsiz ve agik kaynak olan Flutter yazilim gelistirme
kiti kullanilmaktadir. Flutter, bilisim sektoriiniin oncii firmalarindan olan Google
tarafindan 2017 yilinda g¢ikarilmistir (Bulut, 2020). Giinlimiizde ¢ok yaygin olarak
kullanilan iki biiyiik mobil isletim sistemi vardir. Biri Android, digeri ise iOS’tur
(Ciloglu, Ozeren, & Ustun, 2021). Bir mobil uygulama yazilacagi zaman Android ve
i0S igin farkli programlama dillerinin bilinmesi ve bu dillerde gelistirilme yapilmasi
gerekmektedir. Ancak Flutter ile gelistirilen mobil uygulama hem Android hem de iOS
icin ayr1 ayr1 derlenmekte ve galismaktadir. Hem hedef kitlenin tamamina erismek hem
de tek seferde gelistirme islemini bitirmek igin Flutter tercih edilmistir.

Uygulama gelistirme ortami i¢in ticretsiz Ve agik kaynak bir editér olan Visual Studio
Code programi kullanilmigtir. AP (Application Programming Interface) (Berber, 2020)
islemleri i¢in Postman programi, MySql Editérii olarak DbEaver ve Mysqgl Workbench



programi tercih edilmistir. Bu programlarin tamamu ticretsiz olup uygulama gelistirme
asamasinda maliyet yiikii olusturmamuistir.

Uygulama internet tabanli calismaktadir. Uyelerin kendileriyle ilgili bilgi ve mesajlart
gorebilmeleri amaciyla bir APl (Application Programming Interface) sunucusu
olusturulmustur. API sunucusu i¢in Linux isletim sistemine sahip bir hosting ve PHP
web programlama dili tercih edilmistir. Linux ve PHP agik kaynak kodlu (Odabasi,
2015) ve tcretsiz sistemler olup projeye herhangi bir mali yiik katmamiglardir.

Verilerin saklanmasi i¢in MySql Veri Tabani Sistemi (Giirsoy, 2019) tercih edilmistir.
Mysql iicretsiz oldugu icin projeye mali yiik getirmemistir.

Kullanicilarin kendilerini ilgilendiren gelismelerden haberdar olabilmeleri i¢in bildirim
sisteminde Socket.io (Karabay, 2020) kullanilmistir.

Uygulama igin gerekli olan gorseller freepik.com, flaticon.com gibi sitelerden ticretsiz
olarak temin edilmistir. Ayrica ikonlar igin FontAwesome kiitiiphanesi (Alkan, 2019)
kullanilmustir.

. Yenilikci (Inovatif) Yonii

Yurt disinda veya tlilkemizde insanlarin iletisimini saglayan ¢ok fazla uygulama bulun-
maktadir. Ornegin; WhatsApp ve BiP gibi. Ancak-bu uygulamalar basta 6gretmenler
olmak tizere gruptaki iiyelerin ¢ok fazla gereksiz mesaji gérmelerine; kendilerini ilgi-
lendirmeyen fotograf, video, dokiiman gibi ¢ok sayida dosyayi telefonlarina indirmele-
rine yol agmaktadir. Mesaj karmasasina yol agan bu uygulamalar grup iiyelerinin telefon
numaralarini da gosterdigi i¢cin mahremiyet sorunlarina yol agmaktadir. Proje kapsa-
minda gelistirilen uygulama ile her iiye sadece kendisini ilgilendiren iletiyi gérmekte ve
dosyayi indirmektedir. Ayrica belli bir siire sonra.(Ornegin; 30 giin) uygulamada indi-
rilen dosyalar otomatik olarak silindigi igin kullanicilarina bellek temizligine ihtiyact
kalmamaktadir. Kullanicilar daha sonra ihtiya¢ duyduklari dosyalart sunucu tizerinden
tekrar indirebilmektedir.

Egitim i¢in ¢ikarilan uygulamalardan biri Google School’dur. Ancak bu uygulama daha
cok tiniversiteler tarafindan kullanilmakta olup; veli ve idareci gibi egitimin 6nemli bi-
lesenlerine yer vermemektedir. Proje kapsaminda gelistirilen uygulama egitimin tiim
ogelerini (idareci-6gretmen-6grenci-veli) bir araya getirmektedir.

Piyasada ¢ok fazla veli ve 6grenci bilgilendirme uygulamasi bulunmaktadir. Ancak bu
uygulamalarda genellikle not ve duyuru paylasimi yapilmakta olup; iletisim daha ¢ok
tek yonlii ger¢eklesmektedir. Bu uygulamalarda grup kavrami bulunmamaktadir.



Giliniimiizde Milli Egitim Bakanligi’nin bakanlik, il ve ilge midiirliikleri ile okullar ara-
sinda online dokiiman génderme islemini saglayan Dokiiman Yo6netim Sistemi kulla-
nilmaktadir. Ancak bu sistemde 6gretmenler ve 6grenciler yer almadigi i¢in ¢ok fazla
kagit ve zaman israfi yapilmaktadir. Proje kapsaminda gelistirilen uygulama bu sorunu
¢Ozmektedir.

Uygulanabilirlik

Uygulama tamamlandiktan sonra Android isletim sistemine sahip telefonlar i¢in Play
Store, 10S igletim sistemine sahip telefonlar i¢in App Store iiyeligi alinarak yayimlana-
caktir. Bu sayede uygulama, projenin hedef Kitlesi tarafindan tek tikla indirilecektir.

Uygulama kapsaminda okullar i¢in belli bir ticret karsiliginda erisim saglanabilen web
tabanl yonetim paneli eklenerek ticari {iriine doniistiiriilebilir. Uyelik satin alan okulla-
rin kullanabilecegi bu yonetim paneli ile okullar standart gruplarin diginda grup olustu-
rabilir, tiye ekleme, ¢ikarma ve diizenleme islemi yapabilir.

Uygulamanin yaygilastirilmasi igin uygulama 6zelliklerini anlatan bir video Youtube
gibi video sitelerine yiiklenip okullara bu uygulama hakkinda mail atilabilir. Ayrica uy-
gulamayi tanitan bir web sitesi hazirlanarak okullarin kredi karti gibi yontemler ile
aninda tiyelik satin almasi saglanabilir.

. Tahmini Maliyet ve Proje Zaman Planlamasi

Uygulamanin diisiik maliyetli olmasi i¢in Flutter, MySqgl, Socket.io, PHP gibi ticretsiz
ve agik kaynak kodlu yapilar se¢ilmistir. Uygulama internet tabanli galisacagi i¢in asa-
gidaki hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Uriin/Hizmet Ad1 Fiyat Adet Toplam

Sabit IP Igeren Linux Web

Hosting(1 Y1) 150 TL 1 Adet 150 TL

Google Play Store Uyeligi 25$/388 TL 1 Adet 388 TL
538 TL

Projenin zaman planlamasi ise asagidaki gibidir.

Is/Islem Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz

Literatiir Taramasi X

Egitim-Ogretim Ortamlarma Yasa-
nan Iletim Sorunlarmi Tespiti




8.

10.

10

Uygulama Gereksinimlerinin Belir- « «

lenmesi

Uygulama Gelistirme Ortaminin Ha- «

zirlanmasi

Uygulamgmn Gelistirilmesi ve Ra- « « «
porlama Islemleri

Proje Fikrinin Hedef Kitlesi (Kullanicilar)

Projenin hedef Kitlesi basta liseler, ortaokullar ve ilkokullarda gorev yapan 6gretmen ve
idareciler, bu kurumlarda 6grenim géren Ogrenciler ve bu dgrencilerin velileridir.
Cinki idareci, 6gretmen, 6grenci ve veli egitimin dort 6nemli 6gesidir ve egitim-dgre-
timde basari isteniyorsa bu dort 6genin birlikte hareket etmesi gerekmektedir. Ancak bu
bilesenler arasinda iletisim sorunlari yasanmakta olup; saglanan iletisimin de Kalitesi
diisiik olmaktadir.

Riskler

Uygulama internet tabanli gelistirildigi i¢in hosting/sunucu-iizerinde ¢alismaktadir.
Web sunucusunun servis disi kalmasi sistemin c¢alismasini aksatacaktir. Gilintimiizde
firmalar web sunucular-i¢in %99,9 gibi ¢calisma siiresi garantisi vermektedir. Ancak za-
man zaman ¢esitli sebeplerle web sunucusu servis dis1 kalmakta ve isteklere cevap ve-
rememektedir. Bu durum Diisiik Olasilik — Yiiksek Etki Risk Grubu’na alinabilir.

Her ne kadar uygulamanin ara yiizii herkesin kullanabilecegi sekilde basit olarak tasar-
lansa da hem yas1 kiigiik olan ilkokul 6grencileri hem de teknolojik gelismelere adapte
olmakta zorlanan 6zellikle yasi ilerlemis 6gretmen, idareci ve veliler uygulamay1 kul-
lanmakta zorlanabilirler. Bu durum da Diisiik-Olasilik = Diusiik Etki Risk Grubu’nda
degerlendirilebilir.

Uygulama giiniimiizde kullanilan telefon ve tabletlerde ¢alismaktadir. Ancak Android
stirimii giincel olmayan eski telefonlarda ¢alismama veya bazi boliimlerin galismamasi
gibi sorunlar yasanabilir.
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