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1. Proje Ozeti (Proje Tanimi)
Amerikan Kalp Vakfi yonergelerine gore; 6zellikle kalp krizlerinde ilk miidahalenin hizli

yapilmasi, hayatta kalma sansin1 artirmaktadir (Travers vd., 2015:132). Davis ve arkadaslarinin
calismasinda, yaralanmalarin %20'sinden fazlasinin potansiyel olarak sag kalabilecegi
belirtilmis ve Ozellikle travma hastalarinin hemen hastaneye ulastirilmasinin  6nemi
vurgulanmistir (Davis vd., 2014:213). Bagka bir ¢alismada; ilk yardimcinin uyguladig: ilk
yardimin hayatta kalma olasiligin1 % 1,8-5 arasinda artirdigini ortaya koymustur (Tannvik vd.,
2012: 1225). Bilingsizce ya da yanlis uygulamalara dayali yapilan ilk yardim, ne yazik ki
kigilerin 6limiine ya da sakat kalmasina neden olmaktadir. Bu durum, kisinin kendisine,
ailesine, topluma, saglikla ilgili kurumlara maddi ve manevi yiik bindirmektedir. Insan
hayatinda ilk yardimin ne kadar 6énemli oldugu her gecen giin daha iyi anlasilmaktadir.

Projemizde ilk yardim uygulama hizin1 artirmak i¢in bir mobil uygulama gergeklestirdik. Mobil
uygulamamiz proje siirecinde agacak oldugumuz www.ilkyardimbirtikyakin.org sitesinde

olusturacagimiz veri tabanlarina baglanacaktir. Veri tabanlarina saglik ¢alisanlari ve ilk yardim
uzmanlarindan goniillii olanlar sisteme kayit edilecektir. Kisisel Verileri Koruma Kanunu
geregince kisisel veriler 3. kisiler ile paylasilmayacaktir. Uygulama saglik uzmanlar1 olarak
belirledigimiz ilk yardim uzmanlar1 ve saglik ¢alisanlarinin mevcut konumlarmni her 30 sn de
bir veri tabanina aktaracaktir. Mobil uygulamamizin acil durumlarda nasil kullanacagi ile ilgili
bilgiler sitemizde yer alacaktir. Bu sayede lilke genelinde bir¢ok kisinin uygulamamizi iicretsiz
bir sekilde kurmasi beklenmektedir. Herhangi bir ilk yardim ihtiyaci ortaya c¢iktiginda olay
yerinde olan herhangi bir kisi uygulamamizi acip haritadan mevcut konumu merkez noktasi
alacak sekilde bir tarama yapacaktir. Tarama sonucunda kendisine en yakin goéniilli saglik
uzmanlarini igaret seklinde haritada gorebilecektir. Saglik uzmanlarinin kisisel verileri hi¢
kimse tarafindan bilinmeyecektir. Isaret {izerine tiklandiginda saglik uzamanin telefonuna
“Acil” kodu ile SMS ve bildirim gonderilecektir. SMS i alan uzman linke tikladiginda ilk
yardim ihtiyaci olan kisinin konumunu goriip aninda olay yerine gelebilecektir. Projemiz
sayesinde ambulans gelene kadar hastaya/yaraliya en kisa siirede uzman bir kisi tarafindan
miidahale edilebilecektir.

2. Problem/Sorun:
1 dk sonramizin garanti olmadig1 bir diinyada yasamaktayiz. Yolda yiiriirken, evde otururken

veya igyerinde ne gibi saglik sorunlar1 yasayacagimizi bilemeyiz. Kalp rahatsizliklari,
zehirlenme, tansiyon, is veya trafik kazasi vb. bir¢ok etken sagligimizi tehdit eder. Bu riskler
hayatimizin her dakikasinda karsimiza c¢ikabilir. Bunula yasamayir o6grenmeli tedbirleri
almaliy1z. Kisi rahatsizlandiginda kendine miidahale etmesi imkansizdir. Bu sebeple ¢evredeki
kisilerin ilk yardimina ihtiya¢ duyar. Herhangi bir kaza veya yasami tehlikeye diigiiren bir
durumda, saglik gorevlilerinin yardimi saglanincaya kadar, hayatin kurtarilmasi ya da durumun
kotiiye gitmesini Onleyebilmek amaci ile olay yerinde, tibbi ara¢ gere¢ aranmaksizin, mevcut
arag ve gereglerle yapilan ilagsiz uygulamalara ilk yardim denir. (Akman 2010). ilkyardim
Ogrenilmesi gereken degil, 6grenilmesi zorunlu olan bir eylemdir. Ambulanstaki saglik
gorevlisinin yaraliya veya hastaya ulasincaya kadar yapilan miidahaleye ilk yardim diyoruz ve
bu olduk¢a 6nemli bir eylemdir. Ilkyardimda zaman ¢ok onemlidir. Yapilan arastirmalarda
kazalardan sonra oliimlerin %10’unun ilk 3 ile 5 dakikada %54,66’simnin ise ilk 30 dakika

icerisinde meydana geldigi saptanmigtir. (Usakli, Cengiz 2001). Kalp krizi, yaralanmalar,



bogulmalar, hava yolu tikanmalarma zamaninda miidahale, kazaya bagli yaralanmalarin
onlenmesi ve miidahalesi, dogal afet ya da diger felaket durumlarinda neyin nasil ve ne zaman
yapilmas1 gerektigini bilinmesi i¢in ilk yardim egitimi sarttir. Bu gibi durumlarla
karsilastigimizda, miidahalede bulunanlarin ilk yardim egitimi almig olmalari, yasamin
stirdiiriilmesinde, sakatlanmalarin O6nlenmesinde ve iyilesme silirecinin kisaltilmasinda
belirleyici rol oynayacaktir. (Kus , 2018) Bu sebeple ilk yardimi olay yerinde bulunan isinde
uzman saglik gorevlileri yapmalidir. Eger yoksa ilk yardim sertifikasi olan bireyler tarafindan
yapilmasi beklenir. Ulkemizde ilk yardim bilen kisi saysi.... Durum bdyle iken yasanabilecek
ilk yardim gereken bir vakada uzaman kisilerin olay yerinde olma ihtimali zordur. Ulke
genelinde yapilan ilk yardim ile ilgili sosyal igerikli mesajlar, kamu spotlar1 vb. veya AFAD ve
Saglik Bakanlhiginin {icretsiz olarak siirekli vermeye calistig1 egitimler, kisiler tarafindan tekrar
edilmemesi, ciddiye alinmamas1 gibi nedenlerden o6tiirii nitelikli ilk yardim bilen kisi sayisinin
yetersiz olmasina ve bulunabilirliklerinin az olmasina neden olmaktadir.
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3. 0ziim

Hkyardl(r;n gereken durumlarda, saglik galisanini veya ilk yardim sertifikasi olan birini olay
yerinde bulmanin zor oldugunu belirtmistik. Projemizde yapmis oldugumuz mobil uygulama
ile olay yerinde bulunan herhangi biri uygulamamizi agarak cevresinde bulunan saglik
calisanlarini veya ilk yardim sertifikas1 olan kisi veya kisileri haritadan gorebilecektir. Mobil
uygulamamizdaki haritada hastanin veya kazazedenin bulundugu konuma en yakin ilk yardim
yapabilecek yetkinlige sahip kisinin iizerine tiklayarak olay yerine c¢agirabilecektir.
Yazilimimiz ilk yardim bilen kisinin telefonuna SMS yoluyla ve uygulama ile bildirim
gonderecektir. Acil durum oldugunu anlayarak telefonundaki uygulamamizi agip ilk yardim
ithtiyaci olan kisinin bulundugu konumu harita {izerinden tarif edecektir. Bu sayede olay yerine
hizl1 bir sekilde gelerek saglik ekiplerinin gelene kadar yapilmasi gereken miidahaleyi saglikli
bir sekilde gerceklestirerek hasta veya kazazedenin hayatta tutunma sansini artiracaktir.
Toplum olarak yardimlasmay1 seven bir milletiz. Bu gibi durumlarda insanlar daha hassas
davrandiklar1 i¢in birliktelik duygularm1  ve kisinin hayata tutunabilmesinde rol
oynayabildikleri i¢in toplumsal haz duygular1 artacaktir.
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4. Yontem

Mobil uygulamamiz blok tabanli kodlar ile mobil uygulamalar yapilabilen Kodular(2) sitesi
tizerinden ticretsiz bir sekilde yapilmistir. Mobil uygulamamiz iki farkli kullanim igcermektedir.
Birinci kullanim saglik ¢alisanlar1 ve ilk yardim sertifikasi olanlar icindir. ikici kullanim
herkese agik olup ilk yardim bilen kisileri c¢agirabilmek i¢in kullanilmaktadir. Mobil
uygulamamizi indiren kullanici ilk olarak liye olmalidir. Eger saglik ¢alisan1 (doktor, uzman
veya hemsire) ise saglik calisantyim kismini isaretlemelidir. Ilkyardim sertifikas:1 varsa ilk
yardim sertifikam var alanini isaretlemelidir. Projemizde insan hayati s6z konusu olmasindan
dolayi iiye olan kisi saglik calisani oldugunu gorev belgesi ile, ilk yardim sertifikasi varsa da
sertifikasin1 sisteme yiiklemelidir. Gerekli incelemeler sonrast ilk yardim miidahalesinde
bulunabilme yetkinligine sahip kullanic1 6zelligi aktif edilecektir. Bu alanlar1 isaretlemeyenler
normal kullanicilar olacaktir. Uye islemleri gerceklestirildikten sonra veriler JSON dili
kullanilarak proje i¢in agacak oldugumuz web sitemizin mysql veri tabanina aktarilacaktir. Bu
veriler Kisisel Verileri Koruma Kanununa uygun sekilde saklanacak olup 3. kisiler ile
paylasilmayacaktir. Uygulamamiza iiye olan saglik calisan1 ve ilk yardim uzmanlarinin
konumlar1 her 1 dakikada alinarak veri tabanina gonderilecektir. Bu sebeple ilk yardim
uzmanlarinin konumlarmin siirekli giincel olmasi saglanacaktir. Uygulamamizda normal
kullanici pozisyonunda olan kisiler iiyelik islerinin tamamlanmasindan sonra program
kullanima hazir hale gelecektir. Bu kisi veya kisiler ¢evrelerinde bulunan herhangi bir bireyin
olast bir ilk yardima ihtiyact olmasi durumunda uygulamamizi agtiktan sonra mevcut
konumunun merkez nokta alan bir harita agilacaktir. Harita acildiktan 5 saniye sonra
cevrelerinde bulunan saglik calisanlari veya ilk yardim uzmanlarinin yerleri isaret ile
belirecektir. Daha fazla saglik calisan1 veya uzman bulabilmek i¢in sliderdan tarama alani
artirilabilmektedir. Ilkyardim uzmanlarmin giivenligi i¢in higbirinin isimleri veya numaralar
harita lizerinde paylasilmamaktadir. Kendisine yakin olan ilk yardim uzmaninin harita
tizerindeki isaretine tiklaymnca “Kisiye mesaj atmak istiyor musunuz?”’ sorusuna “Evet”
denildiginde sistem otomatik olarak kullanicinin konumunu igeren “Acil Ilkyardim Ihtiyac1”
seklinde mesaj ve uygulama iizerinden bildirim gonderilecektir. Mesaj1 alan uzman konuma
tiklayarak olay yerine giden yolu gdsteren navigasyon calisacaktir. Bu sayede hastaya kisa
stirede ulagilarak gerekli miidahale yapilabilecektir. Veri tabanlarimiz projemiz i¢in agacagimiz
www.ilkyardimbirtikyakin.org sitesinde barindirilacaktir. Ayrica anlagilmayan konular,




projemizin mobil uygulama kurulum dosyalar1 ve proje tanitim bilgileri sitemizde yer alacaktir.
Projemizde yapmis oldugumuz testlerde veri tabanlar1 simdilik sahsi sitelerimizde
saklanmaktadir. Yapmis oldugumuz testlerde sistemimizin diizgiin bir sekilde calistig
gozlemlenmistir. Senaryo olarak canlandirdigimiz bir vakada bir arkadasimiz uygulamamizi
kullanarak ¢evresindeki en yakin ilk yardim uzmanini ¢agirmis, uzman arkadasimizin olay
yerine gelmesi sadece 2 dk siirmiistiir. ilk dért dakika icinde genellikle herhangi bir beyin hasari
olusmamaktadir. Bu siirede CPR(Yasam Destegi) uygulamasina baslanirsa kalic1 bir hasar
olmadan hastay:1 kurtarma sansi yiiksektir. (CPR (Yasam Destegi) Nedir?, 2018) Bu veriler
1s1g1nda testlerimizde hastanin yagama sansinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
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5. Yenilik¢i (inovatif) Yonii

Proje fikrini bulduktan sonra yapmis oldugumuz arastirmalarda benzer bir uygulama
bulamadik. ilkyardima miidahale etmede olay yerine yakin uygun yetkin kisiyi bulmak
projemizin yenilik¢i 6zelliklerinden birisidir. Mobil uygulamamizda kisilerin konum bilgileri
JSON yazilim dili ile veri tabanlarimiza kayit edilmekte olup bu veriler uygulamamiz tarafindan
tekrar istenecek oldugunda yine JSON dili kullanilarak c¢agirilmaktadir. JSON dili
kullanmamizin iki art: yonii bulunmaktadir. Ilki veri saklama giivenligini artirmak digeri ise
uygulamanin gelistirilmesi durumunda JSON dilinin tiim yazilim dilleri ile rahat bir sekilde
kullanilabilmesidir. Bu sayede projemiz gelistirildiginde akilli saatlere kadar bir¢ok cihazlara
entegre edilebilmesi projemizin baska bir yenilik¢i ve 6zgilin kisimlarindandir. Projemizin

istatistiklerinin yer alacagi www.ilkyardimbirtikyakin.org isimli agacagimiz sitede istatistiksel
veriler yer alacaktir. Sitemizde veri tabaninda saklanan veriler kullanilarak ilk yardim



miidahalesi yapilan konumlardan bir harita paylasilacaktir. ilerleyen zamanlarda farkli
caligmalara 151k tutabilecektir. Bu 6zellik projemizin 6zgiin kisimlarindan baska bir tanesidir.

6. Uygulanabilirlik
Ulkemiz ve diinyada insan saglhigi her seyden onemli bir noktadadir. Devletler insan

sagliklarinin artirilmasi igin ¢ok biiyiik harcamalar yapmaktadir. Ulkeler ulagim imkanlarimni
ambulanslara gore diizenlenmektedir. Bunun amaci hasta veya yaraliya daha ¢abuk ulasarak
gerekli miidahaleyi yapabilmektir. Projemiz ilk yardim miidahale hizin1 artirmayi
hedeflemektedir. Bu yilizden projemizin giinliik hayatta kullanilabilecegini diistinmekteyiz.
Gerekli tiim altyapilarinin hazir durumda olmas ilk yardim sorununun ¢oziimiine 6nemli bir
katki saglayacaktir. Projemiz i¢in agacagimiz www.ilkyardimbirtikyakin.org sitesinde projemiz
icin calisacak olan goniillii saglik ¢alisanlar ve ilk yardim uzmanlarinin sayilar1 uygulamamiz
sayesinde miidahale edilen vaka sayilarinin bilgileri yer alacaktir. Bu bilgiler projemizin
uygulanabilir oldugunun gostergesi olacaktir. Sitemizde hi¢bir kisisel veri paylasilmayacak
olup sadece istatistikler i¢in gerekli sayilar paylasilacaktir.

7. Tahmini Maliyet ve Proje Zaman Planlamasi

Projemizin yazilim temelli olmasi ve uygulamamizi yaptigimiz programin agik kaynak kodlu
olmasit sebebi ile herhangi bir donanim ihtiyact bulunmamaktadir. Projemizde veri
tabanlarimizi saklayabilmek i¢in internet sitesi agilacaktir.

Ihtiyac ada Maliyet

internet sitesi domain 110 TL
(www.ilkyardimbirtikyakin.org)

Internet sitesi hosting 190 TL
www.ilkyardimbirtikyakin.org)

Toplam 300 TL

7.1.Zaman Planlamamiz

internet Sitesinin Saghk mMiadirog

"
Yazilim Senaryosu - ~ Uygulama testi

acilimi ile gorigmeler
o Gonolli saghk
Tasanm Sablonu i:ta Oyt ""E::""n E calizanlarinin
L L sisteme kayitian

Belirtildigi gibi agilacak olan web sitemiz temmuz ay1 icerisinde agilacaktir. Dolayisi ile site
i¢in gerekli harcama temmuz ayinda yapilacaktir.



7.2.Proje Takvimi
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8. Proje Fikrinin Hedef Kitlesi (Kullanicilar):
Projemiz insan sagligima verdigi destekten dolay1 herkese hitap etmektedir. Yolda sokakta

yiirliyen, evinde oturan, herhangi bir is ile ugrasan herkes rahatsizlanabilir veya kaza gegirebilir.
Boyle bir durumda projemiz, ilk yardimda uzman en yakin kisiye veya saglik calisanlarina
ulagarak hastaya miidahale edilmesini saglamaktadir.
Projenin kimler tarafindan kullanilacagi ve kimlere hitap edecegi burada belirtilmelidir.
Problemi yasayanlarin kimler oldugu hakkinda kisaca bilgi verilmelidir.

9. Riskler
Projemizde saglik calisanlarmin ve ilk yardim uzmanlarinin kisisel verilerinin veri

tabanlarimizda saklanacaktir. Bu kisisel verilerin saklanmak risk olarak goriilebilir. Bu riski en
aza indirmek icin sitemizde iist diizey giivenlik onlemleri alinacaktir. Saglik calisanlarini
uygulamamiz tizerinden ¢agiran kullanicilar saglik ¢alisanlarinin isimlerini ve kisisel bilgilerini
kesinlikle goremeyeceklerdir.

9.1.1s Paketleri ve Gorev Dagilimi

Is Paketi Gorevli Kisi Takim i¢ci Zaman
Rolii
1 Proje fikri 1-irem CILBAYIR 1-Kaptan Subat Ayt
2-Emine Ebrar UYSAL 2-Uye icerisinde
2 | Mobil uygulama tasarim 1-Emine Ebrar UYSAL 1-Uye Nisan
Mobil uygulama kodlama 1-irem CILBAYIR 1-Kaptan May1s
Internet sitesinin aktif edilip = 1-Emine Ebrar UYSAL Uye Mayis -
veri tabanlariin Haziran
olusturulmasi
5-  Projenin prototip testi 1-irem CILBAYIR 1-Kaptan Temmuz

2-Emine Ebrar UYSAL 2-Uye



9.2.0lasihk-Etki Matrisi

Risk
Uygulamayr  kullanarak  saglik
calisanin cagiracak kisinin

internetinin olmamast

Kullanicinin ¢evresinde ilk yardim
uzamani olmayabilir.

Verilerin saklandig1 internet sitesi
herhangi bir sorundan dolay1 hizmet
veremeyebilir.

[kyardim

icin cagirilan saghk

uzmaninin olay yerine gelmemesi

Derecesi
Olasilik 1, Etki 2
Derece 2

Olasilik 2, Etki 4
Derece 8
Olasilik 1, Etki 5
Derece 5

Olasilik 1 Etki 5
Derece 5

10

Eylem Plam
Boyle bir durumda c¢evrede
bulunan herhangi bir kisiden

internet paylagmasi istenebilir.
Uygulamada tarama alani artirila-
bilir.

Projemizin yayginlagsmasi ile daha
1yl hizmet sunabilen internet servis
saglayicilaria gegilebilir.
Gonillii olarak belirlenen uzman-
lar bu tiir davranig icerisinde
bulunmayacaklardir.

Olasilik 1-5, Etki 1-5 , Derece olasi ve etkinin ¢arpimi ile bulunur.
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